QUESTIONAMENTOS E RESPOSTAS

EDITAL 001/2018 CONVOCAGAO PUBLICA PARA CELEBRAGAO
DE PARCERIA COM ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

UPA DE CARAPINA

1) Pela leitura do edital é possivel identificar diversas passagens que falam sobre a
utilizacao de servidores da Secretaria Municipal da Saude de Serra, de maneira que
se constata a intengao do 6rgao promotor do certame em adotar um sistema misto
de trabalhadores, incluindo aqueles que possuem vinculo direto com o Municipio
(servidores) e outros a serem contratados pela Organizagao Social.

Corroborando o quanto dito acima, o Anexo IV do edital, residente a fl. 37, traz uma
lista de servidores em exercicio na UPA Carapina, de maneira que infere-se que,
quando do dimensionamento de pessoal, a Organizagao Social deve incluir ditos
servidores no cOmputo e estimar, apenas, para fins de contratagao, a quantidade de
profissionais restante necessaria a execugao dos servigos.

Sendo assim, indaga-se:

O entendimento exposto acima esta correto? Ou, considerando que a permanéncia
dos servidores na Unidade é uma questao incerta, o dimensionamento deve ser
feito prevendo a contratagcao integral de profissionais pela O.S. para o
funcionamento da UPA?

2)Se a resposta para a perguntar anterior for no sentido de que a Organizagao
Social deve estimar para fins de contratagao, tao somente, a quantidade restante de
profissionais, uma vez que ja existem servidores nasF Unidades, como a
Administragdao se posicionara se futuramente uma parcela significativa deles
desejarem deixar a Unidade?

RESPOSTA: Vale ressaltar que o valor estimado dos Servigos executados na UPA de
Carapina, bem como as despesas globais com Recursos Humanos ja estdo contemplados
no valor total do contrato, segundo o Edital 001/2018, ocorrera a cessao dos Servidores
Efetivos, que assim desejarem e que apresentarem perfil para trabalhar em servigco de
urgéncia/emergéncia, conforme clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestéo
— Anexo Xll do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteragdes do quantitativo de servidores efetivos em relagéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicard o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.



4.8.3- O processo de remocgao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislacbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018
(_Organizacéo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001(_Estatuto do

Servidor publico da Serra).

3)A Organizacao Social podera contratar profissionais para substituir os servidores
que optarem por sair da Unidade? Se sim, isso s6 podera ocorrer depois da
elaboracao de termo aditivo?

RESPOSTA: Conforme as clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestdo —
Anexo Xll do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteragdes do quantitativo de servidores efetivos em relagéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicard o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.

4.8.3- O processo de remocgao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

4) O prazo para entregar a documentacgao de qualificagao é o mesmo da entrega dos
envelopes, correto?

RESPOSTA: Conforme o Edital 001/2018 o prazo para Qualificar é diferente da entrega
do envelope com a proposta, sendo que para a Qualificagdo segue as seguintes
orientacdes:

2.2- As entidades interessadas no presente processo seletivo, que estiverem qualificadas
em outros entes federativos, mas que ndo possuam qualificagdo como Organizagéo
Social no ambito do Municipio de Serra, deverdo observar e cumprir com o disposto na
Lei Municipal n°. 3.778/2011 e no Decreto Municipal n°. 3188/2018, enviando a Secretaria
Municipal de Saude a documentagado exigida em envelope proéprio, lacrado, identificado
como “DOCUMENTAGAO PARA QUALIFICAGAO COMO ORGANIZAGAO SOCIAL”.



Conforme o Edital 001/2018 no item 9 a entrega do Envelope sera no dia 08/01/2019 e
Abertura do envelope sera no dia 09/01/2019.

5) Se atualmente a unidade de saude objeto da futura parceria possui licenga da
vigilancia sanitaria, alvara de corpo de bombeiros, licengcas de funcionamento,
dentre outras.

RESPOSTA: A administragao Publica é regido pela Lei N° 2915/05 ( Art 25, § 1°e § 2°)
que institui o codigo de saude do Municipio da Serra:

Art. 25- Todo local ou estabelecimento privado que desenvolva atividade comercial, de
producdo, embalagem e manipulagdo de produtos de interesse da saude e
estabelecimentos de assisténcia e de interesse da saude nas areas descritas no artigo 26
deverao possuir Licenga Sanitaria cuja renovagao sera anual.

§ 1°-Independem de licenga sanitaria para funcionamento os estabelecimentos integrantes
da administracdo publica ou por ela instituidos, ficando sujeitosporém as exigéncias
pertinentes as instalagdes, aos equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica.

§ 2°-Para efeitos de avaliacdo das exigéncias pertinentes as instalacbes, aos
equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica, os estabelecimentos integrantes
da administragdo publica, ou por ela instituidos, deverdo ser cadastrados perante a
autoridade sanitaria competente.

Art. 26- As agdes de Vigilancia Sanitaria serdo pautadas na legislagdo sanitaria vigente e,
na falta de normatizacao especifica sobre qualquer atividade a ser fiscalizada, poderao ser
adotadas as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) sobre o
assunto ou qualquer estudo comprovadamente cientifico que justifique uma medida
cautelar a ser adotada, na protecao e preservacido da saude da comunidade.

Lei 6.066/99 ( Art 40, paragrafo unico) que institui o Cédigo de Saude do Estado do
Espirito Santo:

Art.40-Todo local ou estabelecimento privado que desenvolva atividade de saude ou de
interesse a saude nas areas acima descritas deverdo possuir Licenga ou Alvara Sanitario
cuja renovagao sera anual. Paragrafo unico Independem de licenga ou alvara para
funcionamento os estabelecimentos integrantes da administragdo publica ou por ela
instituidos, ficando sujeitos porém as exigéncias pertinentes as instalagcbes, aos
equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica.

a Lei N° 6.437/77 (Art 10) que configura infracbes a legislagdo sanitaria federal,
estabelece as sancgdes:

Art 10 — Das infracbes sanitarias

XLI- Descumprir normas legais e regulamentares, medidas, formalidades, outras
exigéncias sanitarias, por pessoas fisica ou juridica, que operem a prestacao de servigos



de interesse da saude publica em embarcagdes, aeronaves, veiculos terrestres, terminais
alfandegados, terminais aeroportuarios ou portuarios, estacdes e passagens de fronteira e
pontos de apoio de veiculos terrestres:(Incluido pela Medida Proviséria n°® 2.190-34, de

2001)

Pena - adverténcia, interdicdo total ou parcial do estabelecimento, cancelamento do
registro do produto, cancelamento de autorizagdo para funcionamento da empresa,
cancelamento do alvara de licenciamento do estabelecimento e/ou multa.(Incluido pela
Medida Proviséria n° 2.190-34, de 2001)

Paragrafo unico - Paragrafo unico - Independem de licenga para funcionamento os
estabelecimentos integrantes da Administracao Publica ou por ela instituidos, ficando
sujeitos, porém, as exigéncias pertinentes as instalagdes, aos equipamentos e a
aparelhagem adequadas e a assisténcia e responsabilidade técnicas.

6) Caso a unidade de saude objeto da futura parceria ja possua as licengas
mencionadas no item 1, favor informar o status das mesmas: se vencidas ou a
vencer.

RESPOSTA: A administragdo Publica é regido pela Lei N° 2915/05 ( Art 25, § 1°e § 2°)
que institui o codigo de saude do Municipio da Serra:

Art. 25- Todo local ou estabelecimento privado que desenvolva atividade comercial, de
produgdo, embalagem e manipulacdo de produtos de interesse da saude e
estabelecimentos de assisténcia e de interesse da saude nas areas descritas no artigo 26
deverao possuir Licenga Sanitaria cuja renovagao sera anual.

§ 1°-Independem de licenga sanitaria para funcionamento os estabelecimentos integrantes
da administracdo publica ou por ela instituidos, ficando sujeitos porém as exigéncias
pertinentes as instalagdes, aos equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica.

§ 2°-Para efeitos de avaliagdo das exigéncias pertinentes as instalagbes, aos
equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica, os estabelecimentos integrantes
da administracdo publica, ou por ela instituidos, deverdo ser cadastrados perante a
autoridade sanitaria competente.

Art. 26- As agdes de Vigilancia Sanitaria serdo pautadas na legislagdo sanitaria vigente e,
na falta de normatizacao especifica sobre qualquer atividade a ser fiscalizada, poderao ser
adotadas as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) sobre o
assunto ou qualquer estudo comprovadamente cientifico que justifique uma medida
cautelar a ser adotada, na protecao e preservacido da saude da comunidade.

Lei 6.066/99 ( Art 40, paragrafo unico) que institui o Cdédigo de Saude do Estado do
Espirito Santo:

Art.40-Todo local ou estabelecimento privado que desenvolva atividade de saude ou de
interesse a saude nas areas acima descritas deverao possuir Licenca ou Alvara Sanitario
cuja renovacao sera anual. Paragrafo unico Independem de licenga ou alvara para
funcionamento os estabelecimentos integrantes da administragdo publica ou por ela
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instituidos, ficando sujeitos porém as exigéncias pertinentes as instalagbes, aos
equipamentos e a assisténcia e responsabilidade técnica.

a Lei N° 6.437/77 (Art 10) que configura infracbes a legislagdo sanitaria federal,
estabelece as sangoes:

Art 10 — Das infragbes sanitarias

XLI-descumprir normas legais e regulamentares, medidas, formalidades, outras
exigéncias sanitarias, por pessoas fisica ou juridica, que operem a prestacao de servigos
de interesse da saude publica em embarcagdes, aeronaves, veiculos terrestres, terminais
alfandegados, terminais aeroportuarios ou portuarios, estacdes e passagens de fronteira e
pontos de apoio de veiculos terrestres:(Incluido pela Medida Proviséria n°® 2.190-34, de

2001)

Pena - adverténcia, interdicdo total ou parcial do estabelecimento, cancelamento do
registro do produto, cancelamento de autorizagdo para funcionamento da empresa,
cancelamento do alvara de licenciamento do estabelecimento e/ou multa.(Incluido pela
Medida Proviséria n° 2.190-34, de 2001)

Paragrafo unico - Paragrafo unico - Independem de licenga para funcionamento
os estabelecimentos integrantes da Administracédo Publica ou por ela instituidos,
ficando sujeitos, porém, as exigéncias pertinentes as instalagcbes, aos
equipamentos e a aparelhagem adequadas e a assisténcia e responsabilidade
técnicas.

7) Se os exames de raio-x sao feitos dentro da Upa?

RESPOSTA: Sim

8) Se os exames de raio-x sao feitos com equipamentos préprios?

RESPOSTA: Sim

9) Se os equipamentos sao analégicos (raio-x e processadora) ou digital (CR ou

DR)?

RESPOSTA: Equipamento Digital

10) A média/quantidade de exames de raio-x feitos por més

RESPOSTA: Estimativa Mensal 4.030

11) Se os exames de Eletrocardiograma sao realizados dentro da prépria Upa?

RESPOSTA: Sim
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12) Se os exames de Eletrocardiograma Sao feitos com pessoal e equipamentos
proprios ou o servigo é terceirizado.

RESPOSTA: Servigo proprio.

13) A quantidade/média de exames de Eletrocardiograma é realizada mensalmente?

RESPOSTA: Estimativa mensal: 700

14) O quantitativo de kg de roupa lavada mensalmente na unidade?

RESPOSTA: Estimativa 677 kg/més

15) Se o servigo é apenas de higienizagao do enxoval (enxoval proprio) ou o mesmo
é locado de uma empresa

RESPOSTA: Enxoval Proprio.

16) Qual a periodicidade de coleta de roupa suja e entrega de roupa limpa
semanalmente?

RESPOSTA: Diariamente

17) Se a alimentagdao é produzida na prépria unidade de saude com cozinha e
equipamentos proéprios para a produgao.

RESPOSTA: Nao. Produzida pela Empresa Terceirizada

18) Se a alimentacgao é produzida por equipe propria ou de empresa terceirizada.

RESPOSTA: Produzida pela Empresa Terceirizada.

19) Se a alimentagao é produzida externamente a unidade e transportada até a
mesma.

RESPOSTA: Sim. A alimentacdo é transportada até o servigo e oferecida no local em
forma de self service



20) Se a unidade realiza a esterilizacao dos itens internamente com autoclave
propria. Caso positivo, informar a quantidade de equipamentos existentes na CME e
a condigao estrutural dos mesmos.

RESPOSTA: Sim. 01 Autoclave em bom estado, Materiais utilizados de forma padrao.

21)Se algum artigo/material é enviado para processamento de esterilizagao externo
(6xido etileno)? Caso positivo, informar o volume?

RESPOSTA: Nao

22)Se a unidade possui agencia transfusional ou banco de sangue?

RESPOSTA: Néo

23) Se os insumos necessarios as transfusdées sao fornecidos sem custo ao
Hospital pelo Hemocentro regional?

RESPOSTA: Ocorre conforme Pactuagao Estadual de fornecimento.

24) Se a coleta de residuo hospitalar (lixo comum e infectante) é realizada pela
Prefeitura?

RESPOSTA: Nao. A coleta é realizado por empresa Terceirizada.

25) Se é gerado custo a OSS por este servigo?

RESPOSTA: Sim

26) A quantidade média de exames realizados mensalmente.

RESPOSTA: Estimativa mensal de 20.969 exames.

27)Se o laboratério estda montado dentro da unidade ou as amostras sdo enviadas
para analise externa.

RESPOSTA: O laboratério esta montado dentro da Unidade e enviada as amostras para
analise externa.

28) O volume/consumo médio mensal de oxigénio liquido medicinal (unidade de
medida m3).

RESPOSTA: Valor Estimado: Oxigénio Liquido Residual:30.530m3 / Oxigénio Liquido
aplicado: 7.315m3



29) NO ANEXO | DO EDITAL (TERMO DE REFERENCIA PARA UPA CARAPINA) reza
que;

“0 PARCEIRO PUBLICO sera responsavel pelo servigo de transporte especializado
de pacientes e veiculos utilitarios adaptados para acompanhamento no tratamento
de pacientes para atender a demanda dos pacientes internados na UPA
CARAPINA.”

Se sera disponibilizado pelo Municipio sem custos a OSS, uma ambuléancia TIPO B?

RESPOSTA: Nao

30) Caso positivo o item 25, se a ambulancia sera disponibilizada com
motorista/socorrista e insumos ou esta demanda deve ser assumidas pela OSS em
seu orgamento.

RESPOSTA: Essa demanda devera ser custeada pela OSS.

31) Se todo o parque tecnoldégico (computadores, impressoras, equipamentos
médicos, etc.) da unidade é préprio?

RESPOSTA: Sim, exceto impressoras.

32) Caso existam equipamentos alugados, necessario que esta comissao informe a
quantidade.

RESPOSTA: Estimativa de 01 impressora por consultério eimpressoras nos setores
administrativos. Existe 01 maquina de foto cépia.

33)Se esta OSS deve desconsiderar em sua proposta de trabalho os servidores
efetivos informados no edital, elaborando sua proposta com 100% de
colaboradores préprios e, apos a decisao dos efetivos a respeito da continuidade
do labor na Upa Carapina, a SMS efetuara o desconto na verba de custeio do
contrato.

RESPOSTA: Sim, conforme as clausulas:

4.8.1-0 impacto das altera¢des do quantitativo de servidores efetivos em relacéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicard o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.



4.9- A Secretaria Municipal de Saude devera deduzir do montante total mensal a
ser repassado a CONTRATADA o valor financeiro mensal de sua despesa com
folhna de pagamento, referente aos servidores publicos que permanecerao lotados
na Unidade.

34) A data da abertura dos envelopes, uma vez que o item 6.1 relata que a abertura
dos envelopes dar-se-a no trigésimo primeiro dia apés publicagdo, ao passo que o
item 9 (cronograma) define que a data da abertura sera 09/01/2018.

RESPOSTA: Conforme o Edital 001/2018 no item 9 a entrega do Envelope sera no dia
08/01/2019 e Abertura do envelope sera no dia 09/01/2019.

35)No Anexo IV do edital, o somatério de médicos clinicos e serventes nao
corresponde ao total discriminado na prépria planilha. Necessario que a comissao
esclarega o quantitativo e o total.

RESPOSTA: Considerar a soma do quantitativo das colunas (Estatutario e Designacgao
Temporaria.

36)O edital menciona que para elaboragdao do projeto devera ser considerado o
roteiro, mas nao o localizamos. Este roteiro esta no CD ou devemos considerar a
planilha da Matriz de Avaliagao? (Fomos informados na manifestagao de interesse
que o conteudo do CD seria enviado por e-mail, mas ainda nao recebemos).

RESPOSTA: Devera considerar a Planilha da Matriz de Avaliagao.

37) Além dos Servidores publicos que serao cedidos, ha funcionarios atuais sob
regime da CLT? Em caso positivo, eles serdao demitidos integralmente? Ja estao
cumprindo aviso prévio: TODAS as questoes trabalhistas envolvidas neste
processo de transicao, serao exclusivamente de responsabilidade de quem?

RESPOSTA: Sera realizado Cessao dos Efetivos, ndo havera énus para a OS no
processo de transicdo. Conforme as clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de
Gestao — Anexo XlI do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteracbes do quantitativo de servidores efetivos em relacdo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagédo do custo, no
prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se fardo mediante Termo
Aditivo, que indicara o custo total da unidade, considerando tanto os servidores
contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela CONTRATANTE.



4.8.3- O processo de remogao dos servidores efetivos que optarem por ndo permanecer
na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela CONTRATANTE, no prazo de
até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratacédo de novos colaboradores por parte da
CONTRATADA.

38) Havera sucessao trabalhista para a empresa ganhadora? Se sim, qual é este
passivo.

RESPOSTA: Néo

39) Com relacao aos servidores publicos, quais sdo os cargos, horarios de trabalho
e salarios?

RESPOSTA: Essas informacdes estdo disponibilizadas no PORTAL DA
TRANSPARENCIA — UPA CARAPINA.

40) Com relacao a possibilidade de reajuste anual, qual indice sera utilizado?

RESPOSTA: Sera analisado o Custo, segundo a clausula seguinte:
8.1.7- Apds o primeiro ano assistencial de implantagdo da Unidade, os valores pactuados
neste Contrato serdo obrigatoriamente revistos pela CONTRATANTE.

41) Caso haja necessidade de contratagcao de equipes médicas, poderdao ser
contratados como Pessoa Juridica?

RESPOSTA: As contratacbes deverdo observar as legislagdes vigentes, bem como as
clausulas de contrato, desde que nao caracterize Cessao Parcial do Contrato de Gestao.

42) Qual a data correta para entrega e abertura do envelope considerando a
divergéncia de data do Edital?

RESPOSTA: Conforme o Edital 001/2018 no item 9 a entrega do Envelope sera no dia
08/01/2019 e Abertura do envelope sera no dia 09/01/2019.

44) Da dedugao dos valores referentes aos servidores publicos — subitem 5.8 ultimo
paragrafo da pagina 30 do termo de referéncia: o edital indica que “A Secretaria
Municipal de Saude devera deduzir, do montante total mensal a ser repassado, o
valor mensal de sua despesa com folha de pagamento, referente aos servidores
publicos que permanecerao lotados na Unidade”

Considerando que nao consta lista da remuneragcao dos servidores publicos que
irdo compor o quadro de funcionarios da UPA; Considerando que nao é possivel
estimar os valores dos servidores publicos, bem como se mostra incerto o numero
a ser cedidos; considerando que a entidade sé pode estimar o valor dos
colaboradores celetistas a serem contratados, questiona-se



Os valores a serem eventualmente deduzidos pela Secretaria de saude seriam da
previsao da remuneragdao dos colaboradores celetistas a serem a serem
substituidos pelos servidores publicos no quadro préprio?

Se negativa a resposta acima, a municipalidade fornecera quais servidores irao
compor a UPA e valores da remuneragao para que as entidades elaborem o plano
orcamentario e financeiro?

RESPOSTA: Sera conforme as clausulas: 4.8 e 4.8.1 da Minuta do Contrato de Gestao —
Anexo Xll| do Edital:

4.8- A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 60 dias a contar da assinatura deste
Instrumento, realizar levantamento e informar a CONTRATADA a relacao dos servidores
efetivos que optarem por permanecer lotados na unidade de saude objeto deste contrato.

4.8.1-0 impacto das alteragdes do quantitativo de servidores efetivos em relagédo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagédo do custo, no
prazo de até 90 dias, para as necessarias alteragdes, que se fardo mediante Termo
Aditivo, que indicara o custo total da unidade, considerando tanto os servidores
contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela CONTRATANTE.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislagbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizagao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018

Organizacao Social) e da LElI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001( Estatuto do
Servidor publico da Serra).

45) Da lista padronizada de medicamentos e insumos: Nao consta lista padronizada
de medicamentos e insumos , bem como a quantidade a ser utilizada na gestao da
UPA, impossibilitando a regular elaboragiao do plano de trabalho e financeiro.
Pergunta-se:

a) A secretaria Municipal de Saude fornecera a lista padronizada de medicamentos e
insumos e sua quantidade para que as entidades possam elaborar o plano de
trabalho?

b) caso seja negativa a resposta, quais os medicamentos e insumos comumente
utilizados para o atendimento da populagao na UPA e sua quantidade por ano?

RESPOSTA: Essas informagdes encontram-se no Portal da transparéncia e no Portal da
saude.

46) Do protocolo de Classificagdo de Risco: o edital de chamamento publico por
algumas oportunidades menciona a implantacao de protocolo de classificagdao de
risco. Contudo, carece de esclarecimentos, vez que nao esta claro se é obrigatério
a utilizacao do Protocolo de Manchester ou a entidade poderia utilizar outro
protocolo de classificagcao de risco. Tais divergéncias se encontram nas paginas
24,63 e 92 do referido edital. Sendo assim indaga-se:

a) E obrigatério a utilizacdo do protocolo de MANCHESTER exclusivamente como
protocolo de Classificagao de Risco?

RESPOSTA: Sim. Conforme o item:



3.1.40- Devera garantir a execugao do Acolhimento com Classificagdo de Risco, conforme
Protocolo de Manchester adotado pelo Municipio, bem como as atualizacbes do
Protocolo, sistema e profissionais e tempos de atendimento conforme prioridade ( cores)
determinada.

47 -Sera dada continuidade ao software (Rede Bem Estar) ja utilizado na UPA de
Carapina?

48- A utilizagao do software tera algum custo?

49- Quanto a treinamento e capacitagao na utilizagao do software, a quem recorrer?
Haveria algum custo?

50- Além da area médica e de enfermagem, o software gerencia alguma outra area
(Suprimentos, Financeiro, Faturamento, Contabilidade...)

51 - Existe integragao do software com sistema de laboratério para que o resultado
do exame seja automatizado?

RESPOSTA REFERENTES AOS ITENS 47, 48, 49,50 e 51:

Sera baseado conforme as clausulas:

3.1.31 - Utilizar os sistemas corporativos definidos pela CONTRATANTE, devendo
disponibilizar, em caso de rescisdo ou de encerramento do contrato, uma coépia dos
bancos de dados e as credenciais de acesso, tanto para os sistemas corporativos quanto
para os sistemas locais utilizados pela CONTRATADA durante a gestao.

3.1.31.1 - Aimplantacdo e a manutencéo desses sistemas ficardo sob a responsabilidade
da CONTRATADA, sem direito a qualquer ressarcimento ou repasse de recursos
financeiros especificamente para esse fim.

52) Na matriz de avaliagdao para julgamento e classificagao dos programas de
trabalho, item F.3 / Implementacao de servicos e funcionamento de equipe
interdisciplinar, foi exigido rotinas assistenciais para os servigos de UTI adulta,
para ambulatérios e enfermarias, bem como quadro de metas para as areas de UTl e
consultas em ambulatério. Vejamos:

- Protocolos assistenciais de atengcao médica e rotinas operacionais para os
servigos de maior complexidade na medicina, como nas urgéncias/ emergéncias e
unidades de terapia intensiva adulta. 01 ponto - Protocolos assistenciais de
atencdo médica e rotinas operacionais para os ambulatéorios e enfermarias. 01
ponto - Apresentacdo de quadro de metas para a area médica observando em
especial as internagcées hospitalares e de terapia intensiva e consultas em
ambulatério. 01 ponto

Ocorre que, a presente convocagao publica tem como objeto o gerenciamento dos
servicos de saude da UPA de Carapina, que nao engloba UTI, enfermarias e
consultas em ambulatério.

Sendo assim, solicito esclarecimentos a respeito dos termos UTI, enfermarias e
consultas em ambulatério, contidos no Edital. Seriam eles os atendimentos de
urgéncia e emergéncia?




Seria UTl e enfermaria termos caracterizando o grau de complexidade dos
pacientes que, apdés serem atendidos na UPA, aguardam transferéncia e
precisariam de tais leitos em unidades de referéncia?

Quanto ao termo ambulatério, solicitamos esclarecimentos, visto que na medicina
caracteriza consulta agendada e eletiva.

RESPOSTA: Tratando-se de servico Porta aberta de urgéncia/emergéncia, todos os
usuarios do SUS deverao ser atendidos conforme o perfil e agravos.

53) Visando maior clareza em relagdao ao item 5.8 do Edital 001/2018 ("5.8- A
Secretaria Municipal de Saude devera deduzir, do montante total mensal a ser
repassado, o valor mensal de sua despesa com folha de pagamento, referente aos
servidores publicos que permanecerdao lotados na Unidade"), solicitamos
informagoes sobre o referido valor mensal de despesa com folha de pagamento
para que este item possa ser adequadamente contemplado na proposta de
orgcamento.

RESPOSTA: RESPOSTA: Vale ressaltar que o valor estimado dos Servigos executados
na UPA de Carapina, bem como as despesas globais com Recursos Humanos ja estao
contemplados no valor total do contrato, segundo o Edital 001/2018, ocorrera a cessao
dos Servidores Efetivos, que assim desejarem e que apresentarem perfil para trabalhar
em servico de urgéncia/emergéncia, conforme clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do
Contrato de Gestao — Anexo Xll do Edital:

4.8.1-0 impacto das altera¢des do quantitativo de servidores efetivos em relacéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicard o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.

4.8.3- O processo de remogao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislagdes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018
(_Organizacéo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001( Estatuto do
Servidor publico da Serra).

54- O Edital faz referéncia a 249 funcionarios da secretaria municipal de saude
(SMS), na elaboragao da planilha de orgcamento estes valores deverao ser



discriminados por categorias? Se a resposta for sim, necessitamos o envio de
informacgoes pertinentes.

RESPOSTA: Sim. A discriminacédo das categorias dos profissionais que compde a equipe
esta contemplada no Anexo IV do Edital 001/2018 e demais informagbdes no Portal da
Transparéncia — UPA Carapina.

55- Existe no edital a possibilidade de que parte dos 249 funcionarios atuais da SMS
nao aceitem permanecer na unidade; assim sendo, como evidenciar na planilha de
orcamento tal modificagao de custo?

RESPOSTA: Conforme clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestao — Anexo
XIl do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteragcdes do quantitativo de servidores efetivos em relagcédo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se fardo mediante
Termo Aditivo, que indicara o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.

4.8.3- O processo de remogao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratacao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislagbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018

Organizacdo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001(_Estatuto do
Servidor publico da Serra).

56- Deverao ser encaminhados na planilha de orgamento dois quadros referenciais
de RH (um da OSS e um da SMS) com valores de honorarios e encargos para cada
situacao?

RESPOSTA: a Planilha devera ser apresentada com Custo total dos funcionarios que a
OS necessitara para o funcionamento do servico de Saude, conforme Conforme clausulas
4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestao — Anexo Xll do Edital:

4.8.1-0 impacto das altera¢des do quantitativo de servidores efetivos em relacéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicard o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.



4.8.3- O processo de remocgao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislagbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018

Organizacao Social) e da LElI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001( Estatuto do

Servidor publico da Serra).

57) A auséncia de Ortopedista no quadro de recursos humanos foi um equivoco do
edital ou nao havera tal profissional?
RESPOSTA: Até o presente momento a UPA de Carapina ndo trabalha com Ortopedista,

ficando a critério da OS a inclusédo do servigo em sua proposta.

58) Qual a quantidade total correta de servidores para os cargos de médico clinico
geral e de servente.
RESPOSTA: Considerar a soma do quantitativo das colunas (Estatutario e Designacgao

Temporaria.

59) Considerando o Anexo IV Listagem de Servidores em exercicio na UPA
Carapina; Quais os valores serao descontadores por servidor cedido?

RESPOSTA: conforme clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestdo — Anexo
XII do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteragdes do quantitativo de servidores efetivos em relacédo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagdo do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracbes, que se fardo mediante
Termo Aditivo, que indicara o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.

4.8.3- O processo de remocgao dos servidores efetivos que optarem por nao
permanecer na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela
CONTRATANTE, no prazo de até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagao
de novos colaboradores por parte da CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislacbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°



3778 (Organizacdo Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018
(_Organizacdo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001( Estatuto do

Servidor publico da Serra).

60) Considerando o Anexo IV- Parametros para julgamento e classificagdo do
programa de trabalho- Critério Técnica- subitem IMPLEMENTACAO DE SERVIGCOS E
FUNCIONAMENTO DE EQUIPE INTERDISCIPLINAR;

E correto afirmar que este quadro nio representa o perfil assistencial da UPA e,
portanto, devera ser excluido dos critérios de pontuacao e das exigéncias
contratuais? Em caso afirmativo, a métrica de pontuagao sera redistribuida?
RESPOSTA: Tratando-se de servigo Porta aberta de urgéncia/emergéncia, todos os
usuarios do SUS deverao ser atendidos conforme o perfil e agravos. Vale ressaltar que o
Edital 001/20018 contempla em seu anexo técnico | a descrigdo e as caracteristicas dos
servigos contratados. A Proposta Técnica da UPA CARAPINA sera analisada e pontuada
conforme o quadro do Anexo V sendo que a pontuagdo maxima sé sera obtida se a

proposta técnica apresentada contiver a integralidade do quesito solicitado.

61) Considerando as metas de produc¢ao prevista no Anexo | pagina 32 e os valores
de atendimento previstos no Anexo Técnico | pagina 86, pergunta-se:Quais os
valores deverao ser considerados para a elaboragao da proposta em razao das
divergéncias ora destacadas acima?

RESPOSTA: Considerar o atendimento mensal de Clinica Médica Adulto e atendimento

mensal de Clinica Pediatrica Infantil.

62)Consta do edital 001/2018, anexo IV, folha 37, listagem de servidores em
exercicio na UPA Carapina, por categoria e quantidade, havendo, contudo, algumas
omissoes que impedem a escorreita confec¢ao do projeto técnico e alinhamento do
plano de trabalho.

Também causa estranheza os numeros de profissionais, como exemplo, constam
relacionados nessa unidade mais de oitenta (80) médicos em diversas
especialidades.

Dessa forma e sem prejuizo do pedido de esclarecimento ja formulado
anteriormente, urge requerer a R. Comissao Especial se digne esclarecer quanto ao

quadro de folhar 37, anexo IV do edital:



a) Explicar o niumero de servidores relacionados em numero expressivamente
superior ao necessario, inclusive se este sera o quadro completo de referéncia para
formulagao da proposta;

b) Fornecer a jornada de trabalho de casa servidor ou, caso ndo haja diferenga nas
cargas horarias, das categorias relacionadas;

c) Fornecer a remuneragao ou vencimento de cada servidor e o total desse custo,
eis que o r. edital, embora tenha sido objeto de questionamento anterior, menciona

que tais custos serdao descontados do valor mensal a ser repassado.

RESPOSTA: Referente a letra a - A discriminagcado das categorias dos profissionais que
compde a equipe atual esta contemplada no Anexo IV do Edital 001/2018 e demais
informacdes no Portal da Transparéncia — UPA Carapina., cabendo a OS dimensionar o
seu RH conforme o numero de atendimento Adulto/Pediatra sem prejuizo da observancia
das normas vigentes. Todos o0s dimensionamentos relacionados ao quadro de
funcionarios descrito neste Termo deverdo garantir efetividade, eficacia e eficiéncia nos
atendimentos, levando a qualidade no atendimento e satisfagdo do usuario

Letra b e letra c- o valor estimado dos Servicos executados na UPA de Carapina, bem
como as despesas globais com Recursos Humanos ja estdo contemplados no valor total
do contrato, segundo o Edital 001/2018, ocorrera a cessédo dos Servidores Efetivos, que
assim desejarem e que apresentarem perfil para trabalhar em servico de
urgéncia/emergéncia, conforme clausulas 4.8.1 e 4.8.3 da Minuta do Contrato de Gestao
— Anexo Xll do Edital:

4.8.1-0 impacto das alteragdes do quantitativo de servidores efetivos em relagéo ao
constante do Edital que deu origem ao certame sera objeto de reavaliagao do custo,
no prazo de até 90 dias, para as necessarias alteracdes, que se farao mediante
Termo Aditivo, que indicara o custo total da unidade, considerando tanto os
servidores contratados pela CONTRATADA quanto os efetivos alocados pela
CONTRATANTE.

4.8.3- O processo de remocao dos servidores efetivos que optarem por ndo permanecer
na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela CONTRATANTE, no prazo de
até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagdo de novos colaboradores por parte da
CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislagbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018

Organizacdo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001(_Estatuto do
Servidor publico da Serra).




63) Verifica-se que o item 3.1 e 3.1.1 langa exigéncia de reconhecimento de firma em
contrariedade a lei federal 13.726/2018 que estabelece um marco na redugao da
burocracia e dinamizagao do servigo publico.

Diante disso, necessario esclarecer a real necessidade de reconhecimento de firma,
haja vista que em procedimentos judiciais tais exigéncias sdo dispensadas, ou seja,
processos de maior complexidade e relevancia nao estabelecem referida exigéncia.

RESPOSTA: Podera ser aceito mediante comprovagdo da original que comprove a

veracidade da respectiva assinatura.

64) A utilizagcao dos servidores relacionados no r. edital € uma faculdade ou
imposicao, bem como seja fornecido o custo efetivo e pormenorizados de cada
servidor e a jornada de trabalho destes.

RESPOSTA: Sera de Acordo com a clausula:

4.8.3- O processo de remocgao dos servidores efetivos que optarem por ndo permanecer
na Unidade devera ser providenciado gradualmente, pela CONTRATANTE, no prazo de
até 90 dias, na medida em que ocorrer a contratagdo de novos colaboradores por parte da
CONTRATADA.

Informamos também que as despesas com Recursos Humanos encontram-se no do
Portal da Transparéncia, respeitando as legislacbes vigentes, tais como: A Lei LEI N°
3778 (Organizacao Social), DE 29 DE SETEMBRO DE 2011, do Decreto 3188/2018
(_Organizacéo Social) e da LEI N° 2360, DE 15 DE JANEIRO DE 2001( Estatuto do
Servidor publico da Serra).

65) Anexo VI do Edital. Item F3. Experiéncia Anterior em Geréncia de Unidade de
Saude. Critério desproporcional.

Entende-se que o critério estabelecido no item F3 do Anexo VI, especificamente
quanto a “Experiéncia Anterior em Geréncia de Unidade de Saude”, promove
vantagem desproporcional e desarrazoada as Organizagoées Sociais mais antigas.
Embora a experiéncia seja necessaria, mas deve ter um limite razoavel e l6gico para
nao se conformar em critério de vantagem para uns e obstaculo para outros.

A possibilidade de adequagao da pontuacao do item F3 (Experiéncia Anterior em
Geréncia de Unidade de Saude), fl. 43 do Edital, com vistas a instalar real
competitividade no certame, atendendo aos principios basilares da razoabilidade,

proporcionalidade e eficiéncia.



RESPOSTA: Conforme Anexo VI, os 18 pontos possiveis estao distribuidos em 06 itens
dos quais 03 referem-se ao periodo do Gerenciamento em Unidade de Saude, permitindo
que haja pontuacdo se comprovada experiéncia minima de 01 ano e 11 meses
incompletos.

Desta forma o critério estabelecido revela-se proporcional, razoavel e adequado.

66) Onde posso emitir essa Certidao, uma vez que nao temos sede no Municipio da
Serra?
RESPOSTA: No site da Prefeitura Municipal da Serra ou no atendimento na Sede da

Prefeitura.



